Kinet Instal s.r.o., Novackého 37, 971 01 Prievidza

Informacia ohladom spracuvania osobnych udajov
pre zakaznikov prevadzkovatela (GDPR)

Spolocnost’ Kinet Instal s.r.o.

Novackého 37

971 01 Prievidza
ICO: 47647990

DIC: 2024025597

IC DPH: SK2024025597
zaregistrovana v Obchodnom reg. Okr. Sadu v
Trencine,
Oddiel Sro, vlozka 30081/R
IBAN: SK1411000000002921906420

(d'alej len: ,,prevadzkovatel* alebo ,,spolocnost*) tymto informuje dotknuté osoby
podla ¢lanku 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych dajov a o volnom pohybe takychto
Udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) o
spracivani
osobnych Udajov v slvislosti s uzatvorenou zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb.
Zakaznik moze kontaktovat prevadzkovatela postou na adrese sidla spolocnosti alebo
emailom na kinet@kinet.sk. Zakaznik sa moze v pripade otazok tykajucich sa spraclvania
osobnych Udajov obratit’ tieZ na zodpovedn( osobu e-mailom na adresu
kinet@kinet.sk.

Prevadzkovatel spraciiva osobné Gdaje na nizsie uvedené ucely:

Uzavretie a realizacia zmluvného vztahu so zakaznikom
- najma priprava uzavretia zmluvného vztahu, evidencia zmluvného vzt'ahu a zmenovych
poziadaviek, pripojenie do siete, poskytovanie sluzby Internet + TV, kontrola plnenia
zmluvy,

vybavovanie reklamacii, staznosti, vymahanie pohladavok, obchodna komunikacia.
Pravnym zakladom spracdvania osobnych udajov je plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou
stranou je dotknuta osoba, podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) vSeobecného nariadenia o ochrane
Udajov, a ktora je uzatvorena na zaklade zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikaciach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.



Kinet Instal s.r.o., Novackého 37, 971 01 Prievidza

Dotknuté osoby | Ucel spracuvania Pravny zaklad Doba Prijemcovia
ou spraclvania
Ziadatelia o uzavretie a cl. 6 ods. 1 pism. b) 1 rok pri prevadzkovatelia
produkt - sluzby realizacia Nariadenia - zZiadateloch distribucnej
optiky, zakaznici zmluvného nevyhnutné na a sustavy, exekutor,
prevadzkovatela vztahu so PLNENIE pri advokat, sud,
a osoby, ktoré zakaznikom PREDZMLUVNYCH zakaznikoch banka,
zakaznik (najmé priprava | VZTAHOV a ZMLUVY, pocas trvania prevadzkovatel
splnomocnil na uzavretia ktorej jednou zo zmluvného postovych sluzieb,
Ucely plnenia zmluvného zmluvnych stran je | vztahua 1 rok | Urad pre regulaciu
zmluvy a pod. vzt'ahu, overenie dotknuta osoba po jeho elektronickych
a identifikacia skonceni komunikacii,
dotknutej osoby, Slovenska
evidencia obchodna
zmluvného inSpekcia, iné
vztahu a subjekty, ktorym
zmenovych prevadzkovatel

poziadaviek,
ukoncenie zmluv.

poskytuje OU na
zaklade zdkona,

vztahu, subjekty zmluvne
zabezpecenie spolupracujlce s
sluzby, prevadzkovatelom
poskytovanie najma za ucelom
sekundarnych zabezpecenia
sluzieb pravnych sluzieb,
stvisiacich vymahania narokov
s hlavnou zo zmluvy,
sluzbou, kontrola podpornych
plnenia zmluvy, administrativnych,
sprava zmluvného telekomunikacnych

uctu, spracovanie

a technickych
sluzieb, za Uucelom
podpory, spravy a

vyvoja
informacného
systému a vykonu
externého auditu,
obchodni
zastupcovia a D2D
(door to doar)
spolocnosti
zabezpecujlice
sluzby sQvisiace s
uzavretim a
realizaciou
zmluvy,
prevadzkovatelia
partnerskych
zakaznickych
centier, subjekty
zabezpecujlce
tla¢, odborni

konzultanti a

poradcovia, ktori
st viazani
zakonnou a/alebo
zmluvnou
povinnost'ou
mlcanlivosti

Uétovnictvo a tctovné doklady
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- Ucelom je vedenie UCtovej a danovej evidencie, najma spracovanie faktur a i. Uctovnych,
resp. danovych dokladov.

Pravnym zakladom spracdvania osobnych Udajov je plnenie zakonnej povinnosti
prevadzkovatela podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) vSseobecného nariadenia o ochrane Udajov
(najma
v zmysle zakona o Uctovnictve, zakona o DPH...).

Osobné udaje mozu byt poskytnuté tymto prijemcom: prevadzkovatel postovych sluzieb,
exekutorské Urady, advokati, subjekty zmluvne spolupracujlce s prevadzkovatelom najma
za Ucelom zabezpecenia pravnych sluzieb, vymahania narokov prevadzkovatela zo zmluvy,
podpornych administrativnych a technickych sluzieb, subjekt zabezpecujuci tla¢, subjekty
zabezpecujlce rozvoj, spravu a podporu informacnych technologii a vykon externého
auditu.

Osobné udaje dalej m6zu byt poskytnuté organom verejnej moci podla osobitnych
predpisov. Poskytnutie osobnych Gdajov je zakonnou poZziadavkou. Dotknuta osoba je
povinna poskytnut osobné Udaje, v opacnom pripade nie je mozné riadne plnenie
povinnosti
prevadzkovatela vyplyvajuce z prislusnych vSseobecne zavaznych pravnych predpisov.
Evidencia posty a sprava registratury
- evidencia a sprava postovych zasielok, sprava zasielok doruc¢ovanych a odosielanych z a
do
elektronickej schranky a evidencia a archivacia zmlayv, reklamacii, staznosti a d’alSich
dokumentov sUvisiacich so vztahom medzi prevadzkovatelom a dotknutou osobou.
Pravnym zakladom je plnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela podla Cl. 6 ods. 1 pism.
c) vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov (najma v zmysle zakona o archivoch a
registraturach).

Osobné udaje mozu byt poskytnuté tymto prijemcom: prevadzkovatel postovych sluzieb,
subjekty zabezpecujlce podporu, spravu a vyvoj informacného systému a vykon externého
auditu.

Osobné udaje d’alej m6zu byt poskytnuté organom verejnej moci podla osobitnych
predpisov.

Poskytovanie osobnych Udajov je nevyhnutne spojené s administraciou korespondencie
odosielanej/prijimanej prevadzkovatelom
Dal3ie ustanovenia platné pre vietky uvedené (cely:

Osobné Udaje nie su poskytované do tretich krajin mimo EU, ani prevadzkovatel nezamysla
preniest’ osobné Udaje do tretich krajin. Pri spractvani osobnych Gdajov nedochadza k
automatizovanému rozhodovaniu, ani profilovaniu. Osobné Udaje spracuva prevadzkovatel
po dobu zmluvného vztahu a na Ucely archivacie po dobu max. 20 rokov od ukoncenia
zmluvného vztahu. V pripade uplatiovania pravnych narokov a vedenia sudnych alebo
spravnych konani spractva prevadzkovatel osobné Udaje do ukoncenia konania alebo
vymahania narokov a na ucely archivacie po dobu 10 rokov od ukoncenia konania alebo

vymahania narokov.



